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CZYM JEST BULLYING?

e Przez bullying okresla sie psychiczne i/lub fizyczne
wykorzystywanie ofiary przez osobe lub grupe.

e Bullying zaktada nieréwnowage sit pomiedzy ofiarq i sprawcq
oraz powtarzalnos¢ wrogich dziatan na przestrzeni czasu

(Olweus & Roland, 1983; Rigby, Smith & Pepler, 2004; Roland,
1989).

® Dla celéw badawczych uvznaje sig, ze aby méc zostac
zakwalifikowanym jako bullying, dany przypadek agresji musi
powtdrzyé sie kilkakrotnie.

e Uznaje sie zatem, ze czestotliwos¢ dziatan agresywnych powinna
by¢ nie mniejsza niz jeden przypadek na tydzien lub tez 2-3
razy w miesiqcu.

e Najpowszechniejszymi przejawami bullyingu sq: agresja
fizyczna, wykluczanie dziecka i wyszydzanie go.



ROZPOWSZECHNIENIE BULLYINGU

o Od 5 do 10% ucznidw szkdét podstawowych i srednich (do 16 roku
zycia) staje sie ofiarami bullyingu popetianego przez réowiesnikéw

czesciej niz raz na tydzien,

® mozna méwi¢ o 10% najmitodszych ucznidéw i 5% ucznidéw w
najstarszej grupie (Olweus, 1993; Roland, 2003; Smith i in., 1999).



DZIALANIA INTERWENCY JNE

e Bullying nie jest konfliktem, ale systematycznym dreczeniem osoby,
ktéra w takiej sytuacji nie moze sie obronic.

e Dlatego przypadki bullyingu nie powinny byé rozwigzywane na
drodze mediaciji.

® Niemozliwos¢ obrony przed atakiem moze mieé wielorakie
przyczyny.

e Najbardziej oczywistq z nich jest liczebna przewaga sprawcow
bullyingu.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

e Odpowiedzialnosé¢ za rozwigzanie problemu przyjmuje wychowawca
klasy lub osoba odpowiedzialna za prowadzenie dodatkowego
programu pozaszkolnego.

® Mozliwy jest takze przypadek, w ktérym interwencja wymaga
uczestnictwa oséb trzecich, np. cztonka dyrekcji szkoty lub tez

psychologa szkolnego.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

® Rozmowy z uczniami zwykle powinny przebiegaé¢ w nastepujgcym

porzqgdku:
rozmowa z ofiarq bullyingu,
rozmowa z kazdym ze sprawcéw oddzielnie,

rozmowa z grupg sprawcow.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Postepowanie wzgledem ofiary bullyingu:

e do spotkania z ofiarqg powinno dojs¢
niepostrzezenie — nauczyciel nie powinien
uprzedzac ucznia, ze bedzie chciat z nim
porozmawiaé, lecz poinformowac go o tym tuz
przed spotkaniem, w trakcie przerwy. Nie
powinien takze podawaé powodu rozmowy.
Spotkanie powinno zostaé przeprowadzone w
pokoju, w ktérym nauczyciel i uczen bedq mogli
by¢é ze sobqg sam na sam,

® rozmowa powinna rozpoczqc¢ sig w sposdb, kidry
nie sugeruje checi sprawdzenia, jak uczen radzi
sobie w szkole ?zqws’rydzenle opodr, gotowosd
potwierdzenia, ze wszystko jest w porzqgdku),



DZIALANIA INTERWENCY JNE

® wyjasni¢ temat spotkania, tzn. oswiadczy¢, iz uczen padt
ofiarq bullyingu,

® bardzo waznqg rzeczq jest, aby w trakcie spotkania uczen
czut wsparcie ze strony nauczyciela,

® nauczyciel powinien jasno zakomunikowaé, Ze nie zamierza
tolerowac bullyingu i ze bierze odeW|edZ|q|nosc Za
przerwanie go (uczucie ulgi u ofiary),

® powinien wyjasni¢, iz sprawcy nie zostanq jeszcze
poinformowani, i ze zanim do tego dojdzie, uczen zostanie
uprzedzony (redukcja leku przed odwetem),

® powinien on takze uzgodni¢ z uczniem sposdb ich dalszej
wspo’fpracy i umowié sie na kolejne spotkanie (najlepiej w

ciqgu tygodnia),

e w przypadku, gdy rodzice ofiary nie zostali jeszcze
wiqczeni do sprawy, nauczyciel powinien poinformowac
ucznia, ze zostang powiadomieni w trybie
natychmiastowym,



DZIALANIA INTERWENCY JNE

® przyjmuje sie, ze uczen powinien by¢ informowany o
kazdym z podejmowanych dziatan (nie oznacza to
jednak wptywu na jego przebieg) — ma to zapewnié
poczucie bezpieczenstwa,

® w trakcie spotkania powinien on uwaznie stuchaé
wszystkiego, co uczen ma do powiedzenia bez
obcigzania go zbytecznq presjq,

® nauczyciel powinien stuchaé, okazaé zrozumienie i zadaé
dodatkowe pytania, aby zyska¢ petny oglgd sprawy,

® o osobach sprawcéw bullyingu nie powinno moéwié sie w
negatywnych kategoriach — dziatania interwencyjne
zmierzajq bowiem do wyeliminowania bullyingu, nie sq
nastawione przeciwko samym uczniom.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Rodzice ofiary

® nauczyciel powinien uwaznie i z szacunkiem
wystuchaé rodzicéw, zapewnic ich, ze szkota zajmie
sie problemem i uzgodnié z nimi strategie
dziataniaq,

® niezwykle istotne jest, aby rodzice zgodzili sie, ze
dziatania te lezq w gestii szkoty,

e jesli nauczyciel nie jest jeszcze pewien, jakie
dziatania bedq prowadzone, w takim wypadku
najlepiej jest zaproponowac kolejne spotkania za
kilka dni, w momencie, gdy szkota opracuje juz
plan interwencji.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Kontakt ze sprawcami bullyingu

e Zazwyczaj kontakt ze sprawcami bullyingu mozna
nawiqgzac juz po dwédch, trzech spotkaniach z ofiarq.

e Uczen, ktéry padt ofiarq bullyingu, powinien zostaé
poinformowany, ze odbedq sie rozmowy ze sprawcami, o
ich terminie i o tym, ktérzy uczniowie wezmq w nich
udziat.

e W normalnym trybie powiadomieni zostang takze
rodzice sprawcow bullyingu, o czym réwniez ofiara
powinna by¢ uprzedzona — informacije te nalezy
przekazaé¢ w pozytywnym tonie.

® Nauczyciel powinien pozostawaé w kontakcie z ofiarq
bullyingu, gdy w sprawe zostanq wiqczeni sprawcy.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Postepowanie wzgledem sprawcéw

® Nauczyciel powinien spotkaé sie ze sprawcami bullyingu
indywidualnie,

e W przypadku, gdy sprawcy bullyingu stanowiq liczng
grupe, rozmowy nalezy prowadzi¢ kolejno z kazdym ze
sprawcow tak, aby nie mieli oni mozliwosci porozumienia
sie ze sobq zanim nauczyciel nie porozmawia ze
wszystkimi,

e Indywidualne spotkania oraz koncowa rozmowa z catq
grupg powinny mieé miejsce w trakcie jedno- lub
dwugodzinnej lekcji, gdy reszta klasy zajeta jest pracq z
innym nauczycielem,

e W przypadku, gdy sprawcq bullyingu jest jedna osoba,
spotkanie powinno byé oparte na tym samym modelu.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Indywidualne rozmowy ze sprawcami

® po uprzednim porozumieniu zresztq kadry
nauczycielskiej nauczyciel powinien wejs¢ to klasy i
poprosi¢ na rozmowe jednego z ucznidw, a
nastepnie udacd sie z nim do pokoju, w ktérym
bedq mogli porozmawiad,

® nie powinien za duzo rozmawiaé z uczniem zanim
sie tam nie znajdqg, ani w zaden sposéb
nawigzywac do przypadku czy przypadkdéw
bullyingu,

® jesli uczen spyta o cel rozmowy, nauczyciel
powinien odpowiedzieé, ze za chwile sie
wszystkiego dowie.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Przebieg rozmowy

® nauczyciel rozpoczyna rozmowe oznajmiajgc uczniowi, ze
wie, co sie dzieje, np. chce porozmawiaé z tobqg o Marku,
ktory (wiele razy) padt ofiarq bullyingu. Wiem réwniez, ze
brates/bratas w nim udziat”,

® rozmowa hie powinna przerodzic¢ sie w dyskusje, czy byto
tak naprawde czy nie,

® nauczyciel powinien da¢ uczniowi mozliwosé zabrania
gtosu, dlatego tez ton jego wypowiedzi powinien by¢
stanowczy, ale nie wrogi,

® nauczyciel powinien przejawiaé postawe akceptujgcq
wobec ucznia, a zarazem wykluczajgcq bullying.

® wielu sprawcéw bedzie usitowaé przerzucic
odpowiedzialnos¢ na samq ofiare. W takich przypadkach
jej zachowanie czesto opisywane jest jako prowokujgce,
agresywne czy gtupie.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Przebieg rozmowy

® bardzo wazne, aby nauczyciel nie prébowat przyznad
racji, nawet jesli uzna, ze w niektérym punkcie sprawca
moze jq mieg,

e jesli sprawca zauwazy krytyczne nastawienie

nauczyciela wobec ofiary w pewnych kwestiach, moze
wykorzystac to w zty sposéb,

® dyskusja na temat roli sprawcy czy innych uczniéw w
bullyingu jest bezcelowa — uczen z pewnoscig bedzie
miat duzo do powiedzenia na ten temat, co uniemozliwi
nauczycielowi kierowanie rozmowq,

® nie powinien on takze komentowac poglgdow sprawcy,
powinny one zostac¢ osobnq sprawg.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Przebieg rozmowy

® w kolejnym etapie pracy ze sprawcq celem jest szukanie
wtasciwych rozwiqzan,

® to sprawca powinien zaproponowaé konstruktywne pomysty;
nauczyciel moze zwréci¢ uwage na pewne mozliwosci,

® nauczyciel powinien zachecié¢ ucznia do wspétdziatania,
pytajqc, np.: ,,co wedtug ciebie powinnismy zrobi¢, aby
potozy¢ kres bullyingowi?,

® sq duze szanse, ze uczen, ktéry jest sam sprawcq bullyingu,
bedzie miat kilka konstruktywnych pomystéw,

® nauczyciel powinien sie do nich natychmiast ustosunkowacg,

® powinien on zmierza¢ do tego, aby uczen sam zobowigzat sie
wycofaé z bullyingu i podjq¢ interwencje w momencie, gdy
zaobserwuije, ze Marek jest wyszydzany lub atakowany.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

® Rozmowa dobiega konca.
® Nauczyciel wraca z uczniem do klasy i prosi kolejnego sprawce.

® Indywidualne rozmowy odbywaijq sie jedna po drugiej tak, aby
uczniowie nie mieli mozliwosci porozumiewania sie ze sobgq.

e Kolejnym etapem jest spotkanie nauczyciela z catq grupq sprawcéw
i rozmowa o ich przysztym zachowaniu.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Rozmowa z grupg sprawcow

® nauczyciel podejmuje teraz dziatania, ktére majq na celu
takq organizacje grupy, aby zakonczyé¢ prowadzony przez
niq bullying i wytworzyé w niej pozytywne nastawienie
wzgledem ofiary,

® uczniowie nie sq pewni, co powiedzieli koledzy i do jak
daleko idqgcej wspotpracy sie zobowigzali,

® nauczyciel powinien rozpoczqc¢ spotkanie, nawiqzujgc do
tematdw, ,,jakie pojawity sie w trakcie indywidualnych
rozmow", méwigc réwniez, ze sprawcy zgodzili sie znalezé
pozytywne rozwiqzanie,

e w przypadku, gdy jeden ze sprawcéw pokazat negatywne
nastawienie lub tez nie chciat rozmawiaé w trakcie
indywidualnego spotkania, nie powinno byé to przedmiotem
specjalnego komentarza (n-l moze powiedzieé: ,,Andrzej, nie
bytes catkiem pewien, jak mozna poméc Markowi”),



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Rozmowa z grupg sprawcéw
® zmiana zachowania sprawcéw powinna przybraé¢ forme

konkretnej propozycji — grupa moze jq wtedy
zaakceptowadé. Prawdopodobnie Andrzej dotgczy wéwczas

do kolegow,
® mniej wiecej na tym etapie rozmowy nauczyciel powinien
poinformowac uczniéw, ze przeprowadzit rozmowe réwniez
z ofiarq i ze wie ona, ze w tej chwili odbywa sie spotkanie

Ze sprawcami,
® nauczyciel powinien podkreslié, ze to on sam, a nie ofiara,

zainicjowat dziatanie,
® nastepnie powinien zakomunikowaé, ze w tym samym dniu

powiadomieni zostanq rodzice; moze takze zachecic
ucznidw, aby sami porozmawiali z rodzicami po powrocie

do domu.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Rozmowa z grupq sprawcéw

® nastepnie nauczyciel powraca do gtéwnego celu spotkania:
bullying musi sie na’?'chmlqs’r skonczy¢, a uczniowie majq za
zadanie wspieraé ofiare,

® informuje on réwniez ucznidy, iz bedzie bacznie
przyglgdac sie rozwojowi wypqdkow i ze dyrektor szkoty
bedzie na biezgco informowany,

® na zakonczenie nauczyael moze rowniez odnies¢ sie do
ewentualnych ,pokus” ponownego zaangazowania w
bullying - ,,Andrzej, co zrobisz, gdy ktos inny zaatakuje
Mark03 Czy myslisz, ze tatwo przquczylbys sie do
sprawcy?”.

® W takiej sytuacji odpowiedz uczniéw bedzie zazwyczaj
negatywna — ale wszyscy sprawcy powinni powiedzie¢, ze
nie zaangazujq sie w bur ying, dzigki czemu kazdy bedzie
miat Swiadomosé, jakie jest zdanie kolegéw oraz ze
wspoinie dequrU|q_ oni — wobec siebie i nauczyciela — wole
spotecznej pracy.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

® Wskazane jest takze oméwienie, jak powinien wyglgdacd
powrdt sprawcdw do klasy.

® Pozostali uczniowie w klasie bedq prawdopodobnie
ciekawi, czego dotyczyto spotkanie z nauczycielem,
dlatego powinien on zapytac kazdego ze sprawcdw, co
w takiej sytuacji zamierza odpowiedziec.

® Mozna takze odnies¢ sie do spotkania z ofiarqg — co
sprawcy majq jej do powiedzenia. Jesli jest to konieczne,
nauczyciel moze przedstawic kilka sugestii.

e Nastepnie nauczyciel wyznacza termin kolejnego
spotkania ze sprawcami, w trakcie ktérego bedq
poproszeni o ztozenie sprawozdania z rozwoju
wypadkow.

e Powinno ono odbyc¢ sie w przeciqgu od 2 do 4 dni.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

W niektérych sytuacjach w koncowej fazie spotkania moze do
niego dotqczy¢ ofiara bullyingu.

Ma to sens o tyle, ze do spotkania ze sprawcami dochodzi
wéwczas w obecnosci i pod kontrolg nauczyciela.

Aby byto to mozliwe, ofiara bullyingu musi czuc sie
wystarczajqco dobrze i przejawia¢ wole spotkania ze
sprawcami.

W kazdym przypadku jednak powinna by¢ uprzedzona o
terminie spotkania ze sprawcami.

Spotkanie ze sprawcami powinno zakonczy¢ si¢ konkluzjq, ze
bullying zostanie powstrzymany i ze, jesli to mozliwe, sprawcy
zaczng wspieraé ofiare.

Nastepnie nauczyciel powinien powiedzie¢, ze mysli o tym,
aby poprosi¢ ofiare, aby dofqczyta w tym momencie do
grupy i pyta o zdanie sprawcdw na ten temat (doswiadczenie
pokazuje, ze zwykle sprawcy sie na to zgadzajq).



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Rozmowa z rodzicami sprawcéw

® rodzice sprawcéw bullyingu powinni zostaé
powiadomieni w tym samym dniu, w ktérym majq
miejsce rozmowy z uczniami,

® podczas spotkania nauczyciel powinien zapytad
rodzicow, czy ich dziecko opowiedziato im o
wydarzeniach w szkole, niemniej jednak to on sam
musi poinformowad ich o bullyingu oraz o
przeprowadzonej rozmowie,

® powinien on takze zawiadomi¢ rodzicow ofiary,
informujqc ich, ze nazwisko ich dziecka zostanie
podane do publicznej wiadomosci w szkole.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Rozmowa z rodzicami sprawcédw

e rodzice sprawcow bullyingu wezwani sq na
grupowe spotkanie,

® nauczyciel otwarcie méwi o sprawie, co oznaczq,
Ze inni rodzice wiedzq, iz dane dziecko jest
jednym ze sprawcédw,

e jesli rodzice sie na to nie zgadzajq, nauczyciel
powinien zorganizowaé oddzielne spotkanie,

® rodzice sprawcdéw wzywani sq na indywidualne
spotkania, w trakcie ktérych nauczyciel ktadzie
nacisk na zachowanie ich dziecka, nie omawiajgc
przy tym zachowania innych sprawcéw.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Przebieqg rozmowy:

® nauczyciel powinien poinformowac ich o rozmowach z ofiarq i
rodzicami ofiary, o spotkaniu z ich wiasnych dzieckiem oraz o
osiggnietych wnioskach,

® nauczyciel musi w sposdb opanowany wyjasnié rodzicom, iz
bullying miat miejsce oraz podkresli¢ tagodnie, ze podobne
zachowanie w zadnym wzgledzie nie bedzie akceptowane.

® bardzo pomocne jest, jesli na tym etapie spotkania nauczyciel
wspomni, ze uczniowie zobowiqgzali sie do natychmiastowego
zaprzestania bullyingu i o ile tak sie stanie, do wspierania
ofiary.

® nauczyciel powinien takze wyjasni¢ rodzicom, ze wobec ich
dziecka bedzie prowadzi¢ dalsze dziatania oraz jaok bedq
one przebiegaty.



DZIALANIA INTERWENCY JNE

Przebieg rozmowy:

® nastepnie nauczyciel powinien przejsé
bezposrednio do tematu wspodtpracy, proszqgc
rodzicéw, aby odbyli z dzieckiem powazng

rozmowe i obserwowali rozwéj wydarzen,

e w wiekszosci przypadkdw rodzice okazq
swoje poparcie wzgledem dziatan, jakie
zostaty juz podjete oraz bede pozytywnie

nastawieni wobec kolejnych.



DALSZE DZIALANIA

® Rozmowy grupowe ze sprawcami bullyingu powinny by¢
kontynuowane az do momentu rozwiqgzania problemu, gdy
sytuacja sie ustabilizuje.

e Nalezy zwiekszaé odstepy czasowe pomiedzy kolejnymi
spotkaniami.

e Kontynuujgc rozmowy, nauczyciel pokazuje, ze traktuje
sprawe powaznie i uwaznie sledzi rozwéj wypadkow.

® Powinien on takze uwaznie obserwowac ofiare,
przynajmniej regularnie zadajgc pytania o jej
samopoczucie.

e Na tym etapie réwniez mogq mieé miejsce kolejne
spotkania sprawcéw z ofiarg.

® Rodzice sprawcédw i ofiary powinni by¢ na biezqgco
informowani o rozwoju sprawy.



DALSZE DZIAtANIA

e Kontynuowanie dziatan opiera sie na zatozeniv, iz
rolg nauczyciela jest nie tylko jednorazowa
interwencja, lecz ciggte monitorowanie sytuacii.

® W szczegdlnie ciezkich i skomplikowanych
przypadkach jego dalsze dziatania bedqg
proporcjonalnie intensywne, w innych — bedq
opierad sie na przypominaniv i zadawaniu
zwieztych pytan pokazujqgcych, ze czuwa on nad
rozwojem wydarzen.



RUPA NIE WYWIAZUJE SIEZ

ZOBOWIAZANIA - REAKCJE

® nauczyciel powinien jeszcze raz spotkac sie z uczniami, ale
tylko indywidualnie,

® kazdy z ucznidw powinien by¢ pociggniety do
odpowiedzialnosci, rodzice réwniez powinni zostaé
powiadomieni,

® nauczyciel i szkota powinni przemysleé, jakiego rodzaju
dziatania wchodzq w gre i jak powinny zostaé
poprowadzone,

e lista dziatan powinna uwzglednié mozliwos$é zaostrzenia
srodkdw, a nauczyciele powinni zastanowié sie, ktére
rozwigzania stosowac w danej sytuacji,

e zdecydowana reakcja na utrzymujqcy sie bullying jest
wazna bez wzgledu na to, czy stanowi on problem
jednostkowy czy grupowy.



PRZYKLADOWE REAKCIJE

e dziatania sprawcy bullyingu sq podane do publicznej
wiadomosci klasy;

e dziatania sprawcy bullyingu sq przedmiotem klasowej
dyskusii;

® sprawca bierze udziat w spotkaniu z rodzicami ofiary i
nauczycielem;

® sprawca bierze udziat w spotkaniu, na ktérym obecni sq
jego rodzice, rodzice ofiary i nauczyciel;

® sprawca musi pozostawac pod nadzorem nauczyciela w
trakcie przerwy;

® sprawca nie moze opuszczacd sali lekcyjnej w trakcie
przerwy;

e sprawca lub sprawcy zostajq tymczasowo przeniesieni do
innej klasy z uwzglednieniem ich roztqczenia.



ROZWIAZYWANIE PROBLEMU W KLASIE

Klasa moze by¢ zaangazowana, gdy:
e dobrze rozwija sie jako grupa pod wzgledem spotecznym,
e sprawcy bullyingu nie odznaczajq sie silng pozycjq spotecznq,

e ofiara i sprawcy znajdujq sie w réznych klasach.




ZAPOBIEGANIE BULLYINGOWI

Przywodztwo nauczyciela - dobre zarzgdzanie klasg ma

podstawowe znaczenie w kwestii bullyingu:
" pomaga prowadzi¢ dziatania prewencyjne

" nauczycielowi o silnej pozycji tatwiej jest wykryé bullying i

doprowadzi¢ do jego przerwania



ZAPOBIEGANIE BULLYINGOW!I — CO MOZE ZROBIC
NAUCZYCIEL

" jasno okresla¢ zasady pracy, aby przebieg zajec byt zrozumiaty dla uczniow
" zadbad o prawidtowq integracje klasy

" indywidualnie wspieraé kazdego uczniq, tzn. obserwowaé jego umiejetnosci,
motywacije, jakimi sie on kieruje oraz jego zachowania




ZAPOBIEGANIE BULLYINGOW!I — CO MOZE ZROBIC
NAUCZYCIEL

" przestrzeganie wyznaczonych norm zachowania
musi spotkac sie z pozytywnq reakcjg nauczyciela

= zachowania nie odpowiadajgce oczekiwanym

normom postepowania, muszq byc¢ przez
nauczyciela zauwazone:

" nie powinny polegaé na zwréceniu uwagi catej grupie

= powinien skoncentrowaé sie na kazdym z uczniéw z
osobna



SRODKI ZARADCZE
NA POZIOMIE SZKOLY:

Przeprowadzenie ankiety wsréd ucznidéw, analiza sytuacii.

Dzien poswiecony problemowi bullyingu w szkole (zamiast zwyktych lekcji).

Wieksza kontrola podczas przerw (dyzury), czestsze interwencje.

Stworzenie azylu dla niektérych ucznidéw (gabinet pedagoga, wolna klasa, biblioteka szkolna)
Wiecej ciekawych zajeé pozalekcyjnych.

Uruchomienie telefonu kontaktowego czynnego przez kilka godzin w tygodniu, aby
anonimowo porozmawiac o zaistniatych problemach.

Ogodlnoszkolne zebranie rodzicow.
Doskonalenie i samodoskonalenie nauczycieli (grupy rozwojowe).

Wspdtpraca dom - szkota.



SRODKI ZARADCZE
NA POZIOMIE KLASY:

= Regulamin klasowy zawierajgcy normy
postepowania zapobiegajqgce bullyingowi,
wyijasnienie problemu, nagradzanie i konsekwencije.

" Godzina wychowawcza poswiecona tematycznie
tym problemom.

" Nauka poprzez wspotprace, dajgca mozliwosci
blizszego poznania sie.

= Wspodlne zajecia wzmacniajgce wiezi miedzy
uczniami.

m Zebranie rodzicéw i ewentualne indywidualne
rozmowy z rodzicami.



SRODKI ZARADCZE
NA POZIOMIE UCZNIA:

" Rozmowy ze sprawcami i ofiarami mobbingu.

® Rozmowy z rodzicami ucznidw, ktérych problem dotyczy, ewentualnie takze w
obecnosci dzieci.

= Wykorzystanie pomocy ze strony "neutralnych" uczniéw.
" Pomoc i wsparcie dla rodzicéw ze strony szkoty.

= Fachowa pomoc psychologa (psychoterapeuty) dla rodzicéw i ucznidéw
szykanowanych (takze szykanujgcych).

= Zmiana klasy lub szkoty.



JAK POMOC UCZNIOWI?2

=  Zaburzenia zachowania, ODD, ADHD

= wskazana konsultacja psychiatryczna w celu okreslenia, czy potrzebna jest terapia farmakologiczna

= warsztaty dla rodzicow

= terapia indywidualna, grupowa, rodzinna



JAK POMOC UCZNIOWI?2

= Program Zastepowania Agresji (Aggression Replacement Training®)

e zainicjowany zostat w 1987 roku jako kompleksowe oddziatywanie, konkretyzujqce
ztozone podejscie do problemu agres;ji

® trening kontroli ztosci (komponent emocjonalny), trening zachowan prospotecznych

(komponent behawioralny), trening wnioskowania moralnego (komponent
poznawczy)



PODSUMOWANIE

e Bullying oznacza naruszenie praw ofiary.

® W jego wyniku zmniejsza sie jej poczucie szczesciq,
zagrozona jest takze jej samoocenaq, a dalszymi skutkami
mogq by¢ strach i depresja.

e Oznacza on takze trudng pozycje sprawcow.

® W ich przypadku mozemy miec¢ do czynienia ze
zmniejszonqg zdolnoscig poszanowania praw innych ludzi
lub z rozwojem negatywnych przyzwyczajen, ktére w
dalszym zyciu mogq doprowadzi¢ do problemoéw natury
spotecznej.

e Niektérzy sprawcy mogq takze miec¢ zaburzenia natury
psychologicznej i wymagad specjalistycznej opieki.



